Hurtigruten Schiffsreise
Zum Nordkap

Allgemeine Reiseinformationen

Wir danken lhnen fiir lhr Interesse bzw. lhre Anmel-
dung zu einer SchiffsReise nach Norwegen und
freuen uns, dass Sie sich fiir eine Reise von Kneissl
Touristik entschieden haben.

NORWEGEN
Flache: 385.207 km?
Einwohner: ca. 5,51 Mio.
Bevolkerungsdichte: 15 Einw. pro km?
Hauptstadt: Oslo
Staatsform: Parlamentarische Monar-
chie, Nicht-EU Mitgliedsland
Staatsoberhaupt: Konig Harald V.
Sprachen: Norwegisch (Bokmal,
Nynorsk), Samisch (Nord-,
Lule- und Suidsamisch)
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EINREISEFORMALITATEN

Osterreichische und deutsche Staatsbiirger benéti-
gen fiir die Einreise nach Norwegen einen fiir die
Dauer des Aufenthalts giiltigen Reisepass oder ei-
nen giiltigen Personalausweis.

Wir benétigen bitte von lhnen einen Scan des giilti-
gen Reisepasses sowie lhre Handynummer.

DIPLOMATISCHE VERTRETUNG
Norwegen

Botschaft der Republik Osterreich in Oslo
Thomas Heftyes Gate 21

N-0264 Oslo

Tel: +47 22 54 02 00

GESUNDHEITSVORSORGE

Die arztliche Versorgung ist in Norwegen ausge-
zeichnet. Es bhesteht ein Sozialversicherungsab-
kommen mit Osterreich. Die E-Card der dsterreichi-
schen Sozialversicherungstrager enthalt auch die
im EU/EWR-Raum giiltige europaische Krankenver-
sicherungskarte (EKVK).

Der Abschluss einer Zusatzversicherung fiir den
Krankheitsfall und Krankentransport wird empfoh-
len. Dies gilt auch fiir Krankentransportfliige, die
von mehreren Osterr. Gesellschaften angeboten
werden.

PERSONLICHE REISEAPOTHEKE

* alle Medikamente, die Sie auch zu Hause regel-
maRig bendtigen

* Mittel gegen fiebrige Erkaltungskrankheiten

* Schmerzmittel

* Tabletten gegen Durchfall, Verstopfung, Darmin-
fektion

* kreislaufunterstiitzende Mittel

* Pflaster, elastische Binden, Desinfektionsmittel

* kiihlendes Gel gegen Insektenstiche

FLUG

Die genauen Flugzeiten erhalten Sie gemeinsam mit
Ihren endgiiltigen Reiseunterlagen ca. 1 Woche vor
Abreise.

Da sich unsere Reiseleiter teilweise bereits in Nor-
wegen aufhalten bzw. von einem anderen Flugha-
fen fliegen, erfolgen die Fliige bei manchen Reisen
ohne Reiseleitung.

Kncissl &
tTouristik

Studien Erlebnis Reisen



Fiir die Buchung lhres Fluges benotigen wir bitte Ih-
ren vollstandigen Namen exakt lt. Reisepass.

Bitte kontrollieren Sie diesen sofort nach Erhalt der
Buchungsbestitigung. Etwaige Anderungen bei der
Fluglinie sind kostenpflichtig!

SITZPLATZRESERVIERUNG

Bei Austrian Airlines oder Lufthansa konnen Sie Ih-
ren Sitzplatz im Rahmen des Online-Check-in (ab 47
bzw. 30 Stunden vor Abflug) kostenfrei vorreservie-
ren.

FLUGGEPACK

Bitte beachten Sie, dass Ihr Fluggepack auf maximal
1 Gepackstiick mit max. 23 kg und einer Maximaldi-
mension (Lange + Breite + Hohe) von 158 cm be-
schrankt ist. Ist Ihr Gepack schwerer als 23 kg (bis
max. 32 kg) oder gréRer als 158 cm, wird Ubergepick
verrechnet. Fiir ein zweites Gepackstiick miissen Sie
extra bezahlen.

HANDGEPACK

Zusatzlich zu lhrem Fluggepack diirfen Sie 1 Stiick
Handgepack mit den maximalen AusmaBen von 55
X 40 x 23 cm an Bord zu nehmen. Duty-free-Einkaufe
sind davon nicht betroffen.

Die Gewichtsbegrenzung fiir das Handgepack liegt
bei 8 kg. GroRere und/oder schwerere Gepack-
stiicke werden vom Check-In Personal eingecheckt.
Es wird empfohlen, Wertgegenstande, Medika-
mente sowie verderbliche oder zerbrechliche Ge-
genstande im Handgepack zu befordern.

Was darf nicht ins Handgepack

Taschenmesser, Scheren, Nagelfeilen, Messer und
spitze/waffendhnliche Gegenstande werden bei Si-
cherheitskontrollen abgenommen und sind nicht
mehr zuriickzubekommen. Fliissigkeiten, Getranke
oder vergleichbare Produkte in dhnlicher Konsis-
tenz (z.B. Gels, Sprays, Shampoos, Lipgloss, Lotio-
nen, Cremes, Zahnpasta) diirfen nur in Behéltern
bis 100 ml in einem durchsichtigen und wieder ver-
schlieBbaren Plastikbeutel mit max. 1 | Fassungs-
vermogen mitgenommen werden!

Bitte achten Sie darauf, dass Ihre Duty-Free-Ein-
kaufe eingeschweift werden, da sie ansonsten in
die 100 ml-Regelung fallen und lhnen bei der Si-
cherheitskontrolle abgenommen werden (z.B. bei
Umsteige-Verbindungen).

TRANSPORT/SITZPLATZ

Wir sind bei vielen unserer Norwegen-Reisen mit
einem Osterreichischen Reisebus mit

****Sitzabstand, verstellbaren Sitzen und Bordtoi-
lette unterwegs, teilweise auch mit einem ortlichen
Reisebus (je nach Leistungsbeschreibung).

Fir manche Transfers mieten wir moderne ortliche
Busse an.

Die Sitzplatze werden bereits bei Buchung bekannt
gegeben und gelten fir die gesamte Reisedauer.
Die Sitzplatze ABCD befinden sich in Fahrtrichtung
von links nach rechts. Je friiher Sie buchen, desto
weiter vorne kann lhr Sitzplatz im Bus reserviert
werden.

Im Bus darf nicht geraucht werden.

Bitte lassen Sie kein Geld oder Wertsachen unbe-
aufsichtigt im Bus, denn auch tagsiiber kann es zu
Einbruchdiebstihlen kommen. Weder unser Part-
nerbetrieb, unsere Versicherung noch lhre Reise-
versicherung haften fiir Diebstdhle von Geld und
Wertgegenstanden, die im Fahrzeug zuriickgelas-
sen werden (wie Handy, Kamera, Tablet, etc.)

VERSICHERUNG

Bitte beachten Sie, dass in unseren Pauschalprei-
sen keine Versicherung inkludiert ist. Allen Passa-
gieren der Hurtigruten wird eine giiltige Reisever-
sicherung empfohlen.

ACHTUNG: Falls Sie kurzfristig noch eine Versiche-
rung abschlieBen wollen, tritt der Stornoschutz erst
10 Tage nach Abschluss der Versicherung in Kraft.

WAHRUNG

Die Einfuhr von Landes- und Fremdwahrung bis zu
einem Betrag von25.000 NOK ist frei. Unbe-
schrankte Ausfuhr von Landes- und Fremdwahrung.
Betrage ab 25.000 NOK sind jedoch beim norwegi-
schen Zoll registrierungspflichtig.

Norwegen:
10 NOK = ca.€0,85 (Stand Dezember 2025)
1€ = ca. NOK 11,80 (Stand Dezember 2025)

In Norwegen muss in der Landeswdhrung bezahlt
werden. Wahrend der Kreuzfahrt zahlen Sie an Bord
mit der Cruise-Card, diese wird am Ende der Reise
abgerechnet. Zur Bezahlung werden Kreditkarten
(Mastercard, Visa und American Express) oder Bar-
geld (NOK) akzeptiert.

In Norwegen ist es problemlos moglich, Bargeld mit
lhrer Maestro Karte und Code am Bankomaten zu
beheben.



AuBerdem sind Kreditkarten in Skandinavien viel
tiblicher als bei uns und werden fast iiberall, und
auch schon fiir kleinste Betrage, akzeptiert. Oft wird
allerdings ein PIN-Code bendtigt.

Bitte beachten Sie, dass in manchen Hotels bereits
ganzlich auf bargeldlosen Zahlungsverkehr umge-
stellt wurde. Trotzdem sollten Sie sicherheitshalber
etwas Bargeld dabeihaben, und zwar die norwegi-
sche Wahrung.

Die Wechselspesen im Norden sind viel hoher als in
Osterreich/Deutschland.

Sollten Sie trotzdem einen kleinen Betrag an
Fremdwahrung mitnehmen wollen, empfehlen wir
Ilhnen bereits in Osterreich in die verschiedenen
Fremdwahrungen zu wechseln.

Taschengeld benoétigen Sie fiir nicht inkludierte
Mahlzeiten, Getranke, zusatzliche Eintritte und
Trinkgelder.

TRINKGELD

Trinkgelder und Gepacktragergebiihren sind in un-
serem Reisepreis nicht inkludiert. In Norwegen ist
Trinkgeld eher uniiblich. Ausnahmen sind Bars und
Restaurants.

WICHTIG: Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass
einzelne Leistungen, die nicht in Anspruch genom-
men werden, nicht riickerstattet werden konnen.

ESSEN UND TRINKEN

In Norwegen sind Lebensmittel in der Regel teurer
als in Osterreich und Deutschland. Der Preisunter-
schied ist aber langst nicht so grof, wie oft behaup-
tet wird. Die Lebensmittel haben einen hohen Qua-
litatsstandard.

Weine und Spirituosen sind erheblich teurer als in
Mitteleuropa, wobei alkoholfreie Getranke und Bier
in Pils-Starke einen geringeren Preisunterschied
aufweisen. In den meisten norwegischen Cafés gilt
Selbstbedienung.

Spezialitaten:

Regmmegrgt (Rahmbrei mit Zimt und Zucker oder
mit getrocknetem Fleisch), Rakgrret (vergorene
Lachsforelle mit Kartoffeln), Pinnekjott (getrock-
nete und gesalzene Lammrippchen), div. Fischge-
richte, Stockfisch, etc.

Wichtig:

Im GrofRteil der europaischen Hotels gibt es weder
Meniiauswahl noch Buffets, sondern fixe Gruppen-
meniis. Bitte geben Sie uns bis 4 Wochen vor Ab-
reise bekannt, ob Sie Lebensmittelunvertraglich-
keiten haben oder vegetarische/vegane Kost wiin-
schen.

KLIMA IM SOMMER

Viele Leute haben eine falsche Meinung vom Klima
in Norwegen. Aufgrund des Golfstromes, der er-
wdrmtes Meerwasser zur norwegischen Kiiste
bringt, wird es deutlich warmer, als es die geogra-
phische Lage vermuten lieRe. Im Suden kann es im
Sommer fast so heiB werden, wie in Mitteleuropa,
im Norden bleiben die Temperaturen etwas ge-
dampfter. Grundsatzlich sollte man sich auf jedes
Wetter einstellen und entsprechende Kleidung mit-
bringen (T-Shirts, Pullover, wind- und wetterfeste
Jacke, Kopfbedeckung, etc.).

DURCHSCHNITTLICHE TAGESTEMPERATUREN:

Mai Juni Juli Aug
Oslo 16 20 22 21
Trondheim 12 15 19 18
Tromso 8 13 15 14

MITTERNACHTSSONNE IM SOMMER

Im Hochsommer steht in Nordnorwegen die Sonne
standig iiber dem Horizont. Am 70. nordlichen Brei-
tengrad ist dies langer als zwei Monate der Fall.

Aber auch im siidlichen Norwegen wird es in dieser
Zeit nachts nicht richtig dunkel. Es herrscht lange
Abenddammerung, die bald in Morgendammerung
libergeht. Der Korper stellt sich schnell auf die un-
unterbrochene Helligkeit ein und braucht dann
auch weniger Schlaf als gewohnlich.

Die Mitternachtssonne sieht man (bei klarem Him-
mel) in:

Bodo 04.06. - 08.07.
Harstad 25.05. - 18.07.
Tromso 20.05. - 22.07.
Hammerfest 16.05. - 27.07.
Nordkap 14.05. - 29.07.
Stand: 2026



AUSRUSTUNGSEMPFEHLUNG SOMMER

* fiir die Aufenthaltsdauer giiltiger Reisepass

* Ausdruck des elektronischen Flugtickets

* Zahlungsmittel (Bargeld, Maestro/Bankomat-
und/oder Kreditkarte mit PIN-Code)

* Versicherungspolizze (falls abgeschlossen)

* bequeme Kleidung fiir den Aufenthalt im Hotel

* warme Hemden, Pullover, Hosen

* T-Shirts und leichtere Kleidung

*  wetterfeste Kleidung

* Regenschutz

* Kopfbedeckung zum Schutz gegen Regen, Wind
und Sonne

* feste, bequeme Schuhe, evtl. leichte Schuhe fiir
abends

* Sonnenbrille

* evtl. Schlafmaske (helle Nachte)

* Sonnenschutzmittel, Lippenschutz
Digital- oder Spiegelreflexkamera, Objektive

* geniigend Speicherkarten

* Reservebatterien, -akkus, Ladegerate

* Notizblock und Schreibzeug

* Fernglas evtl.

* evtl. Badebekleidung

* Reisefiihrer, Landkarte

* Insektenschutzmittel

* evtl. Gelsenstecker

* Papiertaschentiicher

* Wecker

* kleines Gepéckstiick/Tagesrucksack (fiir Besich-
tigungen)

KLIMA IM WINTER

Norwegen ist ein lang gezogenes Land mit sehr un-
terschiedlichen Wetterbedingungen und Tempera-
turen im Winter und Friihling. An der Kiiste hat es
normalerweise um die 0,0°C im Siiden und durch-
schnittlich bis zu -7°Cim hohen Norden. Im Landes-
inneren sind die Temperaturen fir gewohnlich
niedriger und kénnen bis zu -20,0°C erreichen.

DURCHSCHNITTLICHE TAGESTEMPERATUREN:

Jan Feb Mar Apr
Oslo -2 -1 4 10
Trondheim -1 0 3 7
Tromso -2 -2

NORDLICHTER IM HERBST UND WINTER

Nordlichter sind in klaren dunklen Nachten in den
nordlichen und sudlichen Polarregionen der Erde
zu beobachten. Die besten Chancen auf Nordlicht-
Beobachtungen in Norwegen hat man von Ende

September bis Ende Marz, vor allem zwischen 18
Uhr abends und 1 Uhr in der Fruh.

Der Nordlicht-Gurtel trifft Nordnorwegen auf den
Lofoten-Inseln und folgt der Kiiste bis hinauf zum
Nordkap und weiter in den Norden. Deshalb kann
man vor allem in Nordnorwegen das Nordlichtspek-
takel am besten beobachten.

Ursprung dieses Phanomens sind magnetisch gela-
dene Elementarteilchen, die bei Eruptionen auf der
Sonne entstehen und von der Sonne aus mit dem
so genannten Sonnenwind in alle Richtungen ins All
geschleudert werden. Die Teilchen bewegen sich
dabei mit Geschwindigkeiten von bis zu 1000 km
pro Sekunde. Die in Richtung Erde abgestrahlten
Elementarteilchen wandern entlang der die Erde
umgebenden atmospharischen Hulle zu den Polre-
gionen, wo diese auf Grund der Erdrotation am
dinnsten ist. In der Regel entstehen die Nordlichter
dann in ca. 100 km Hohe, wenn die Teilchen auf
Luftmolekiile treffen, die einen Teil der bei der Kol-
lision erhaltenen Energie als Licht abstrahlen. Der
Vorgang ist ahnlich der Entstehung des Bildes auf
der Bildrohre eines Fernsehgerates oder auch der
Funktionsweise einer Leuchtstoffrohre.

Die Farbe der Nordlichter hangt ab von den chemi-
schen Elementen, mit denen die auftreffenden Teil-
chen in der Atmosphare reagieren. Das besonders
gewohnliche griine, aber auch das rote Nordlicht
entsteht durch die Reaktion mit Sauerstoffmolekii-
len, das seltenere blaue und violette durch die Re-
aktion mit Stickstoff.

Einem alten asiatischen Volksglauben zufolge ist
ein Mensch, der einmal das Nordlicht gesehen hat,
den Rest seines Lebens gliicklich.

AUSRUSTUNGSEMPFEHLUNG HERBST UND

WINTER

* fiir die Aufenthaltsdauer giiltiger Reisepass

* Ausdruck des elektronischen Flugtickets

+  Zahlungsmittel (Bargeld, Maestro/Bankomat-
und/oder Kreditkarte mit PIN-Code)

* Versicherungspolizze (falls abgeschlossen)

* bequeme Kleidung fiir den Aufenthalt am Schiff

* warme Hemden, Pullover, Hosen

* Handschuhe und Miitze

* abnehmbare Spikes fiir die Schuhe

* Anorak und warme, wetterfeste Kleidung

* Regenschutz

* warme Kopfbedeckung zum Schutz gegen
Schnee, Wind und Sonne



* feste, bequeme Schuhe, leichte Schuhe fiir den
Aufenthalt an Bord

* Sonnenbrille

* Sonnenschutzmittel, Lippenschutz

* Badesachen (Whirlpool an Bord)

* kleines Gepackstiick fur Ausflugsprogramm

+ Digital- oder Spiegelreflexkamera, Objektive

* genligend Speicherkarten

* Reservebatterien, -akkus, Ladegerat

* Fernglas evtl.

* Notizblock und Schreibzeug

* Reisefiihrer, Landkarte

* Wecker

ALLGEMEIN BEKLEIDUNG

Da sich das Wetter in Norwegen rasch andern
kann, ist es ratsam, sich in mehreren Schichten zu
kleiden (T-Shirt, Pullover, Jacke).

Grundsatzlich hangt die Wahl der Bekleidung fiir ei-
nen Urlaub in Norwegen von den geplanten Aktivi-
taten und der Reiseart ab. Da die Gruppe bei jegli-
chen Wetterbedingungen fiir Rundgange und Out-
dooraktivitaten von Bord gehen wird, ist es unbe-
dingt notwendig entsprechende Kleidung im Ge-
pack zu haben.

Im Herbst, Winter und im Friihling konnen Wind und
Wetter den Aufenthalt im Freien zu einer nassen
und kalten Angelegenheit machen. Wind- und re-
genfeste Outdoorkleidung ist auf jeden Fall ratsam.

Im Sommer kann es in Norwegen heifl werden.
Kurze Hose, Sommerkleid, Sonnen- und Miicken-
schutzmittel gehdren deshalb ebenso ins Gepack
wie Regenkleidung und ein warmer Pullover. Wenn
man ganz in den Norden oder ins Hochgebirge will,
sollte man ruhig noch ein paar zusatzliche warme
Sachen einpacken. Gute (feste) Schuhe lohnen sich
auf jeden Fall.

NETZSPANNUNG
In Norwegen sowie auf den Schiffen gilt 230 Volt (50
Hz) Wechselstrom. Ein Adapter ist nicht notwendig.

ZEITUNTERSCHIED

Norwegen liegt, wie Osterreich und Deutschland, in
der mitteleuropaischen Zeitzone (MEZ) und hat
wahrend des gleichen Zeitraums Sommer- und Win-
terzeit wie in Mitteleuropa.

Wien 12:00 Uhr Oslo 12:00 Uhr

HURTIGRUTEN
AN BORD - NUTZLICHE HINWEISE

AUSFLUGE

Wir haben fiir Sie bei dieser Reise bereits zahlrei-
che Landgidnge mit qualifizierter osterreichischer
Reiseleitung inkludiert.

Gleichzeitig werden von Hurtigruten auch reguldre
Ausfliige angeboten, an denen Sie selbstverstand-
lich gerne teilnehmen konnen. Bitte beachten Sie,
dass die optionalen Ausfliige von Hurtigruten bis zu
vier Wochen vor Reiseantritt gebucht werden kon-
nen. Sie kdnnen sich auf der Website von Hurtigru-
ten uber alle Ausfliige informieren.
www.hurtigruten.com/de-de/ueber-uns/ext-
ras/landausfluege

Sie missen hier unter ,Alle Ausfliige ansehen“ und
,Finden Sie Ihre Reise“ die ,klassische Postschiff-
route” bzw. fir die Hurtigruten nach Spitzbergen
Reise die ,Spitzbergen-Linie* auswahlen.

ALKOHOLVORSCHRIFT

Pro Person dirfen maximal zwei Flaschen Alkohol
(max. 1,5 Liter) mit an Bord gebracht werden. Uber
diese Menge hinausgehende Spirituosen werden
eingelagert und am letzten Tag der Reise wieder
ausgehdndigt. An Land gekaufter Alkohol muss vor
Abfahrt an der Rezeption angemeldet werden. Zu
Ihrer eigenen Sicherheit und auch der Ihrer Mitrei-
senden ist es auf den Hurtigruten-Schiffen nicht er-
laubt selbst mitgebrachten Alkohol zu konsumie-
ren. Dies gilt sowohl in den 6ffentlichen Bereichen
als auch in der Kabine.

BORDAKTIVITATEN

Es werden interessante optionale Aktivitdten an
Bord angeboten. Diese orientieren sich an der Jah-
reszeit und werden im Tagesprogramm angekiin-
digt. Auf ein Showprogramm wird an Bord weitest-
gehend verzichtet, da der Schwerpunkt dieser Rei-
sen auf Entspannung und Naturerlebnis liegt.

BORDSPRACHE

Bordsprachen sind Norwegisch und Englisch. Die
Mitarbeiter der Rezeption sprechen auBerdem
Deutsch. Auch diverse Informationsmaterialien wie
z. B. die Ausflugsbroschiire, die Meniikarte im Res-
taurant, die Getrankekarten in den Bars sowie die
Tagesprogramme werden in deutscher Sprache zur
Verfugung gestellt.


https://www.hurtigruten.com/de-de/ueber-uns/extras/landausfluege
https://www.hurtigruten.com/de-de/ueber-uns/extras/landausfluege

CAFETERIA

Getranke, Mahlzeiten sowie Snacks sind in der Ca-
feteria erhiltlich. Die Offnungszeiten werden an
Bord ausgehangt.

DIATKOST

Spezielle Speisen, wie z. B. vegetarische Kost und
Diatkost, miissen bei der Reisebuchung generell
und vor dem Reisetermin noch einmal detailliert
vorbestellt werden.

DROHNEN

Bitte beachten Sie, dass die Benutzung von Droh-
nen wahrend Ihrer Reise nicht erlaubt ist. Dies ist
fir die allgemeine Sicherheit sowie den Schutz der
personlichen Sicherheit anderer Passagiere.

GEPACK

In Norwegen ist es eher uniiblich, das Gepack von
einem Porter auf das Zimmer bringen zu lassen.
Nehmen Sie daher bitte nur so viel Gepack mit, wie
Sie selbst tragen und beaufsichtigen konnen. In
Bergen wird das Gepdck im Terminal entgegenge-
nommen und bis vor lhre Kabine transportiert. Bei
der Ausschiffung geben Sie Ihr Gepack an einem
Sammelpunkt ab. In den anderen Hafen muss das
Gepack vom Gast selbst an und von Bord getragen
werden.

HYGIENE

Alle Hurtigruten Schiffe legen groRen Wert auf die
Hygiene und die Lebensmittelsicherheit an Bord.
Um den groRtmoglichen Schutz an Bord zu gewahr-
leisten, bitten wir Sie, sich regelmaRig die Hande zu
waschen und zusatzlich, gerade vor dem Restau-
rantbesuch, die Hande an den aufgestellten Desin-
fektionsgeraten zu reinigen.

INTERNET-ZUGANG

WLAN ist auf allen Schiffen in den offentlichen Be-
reichen gegen Gebiihr verfiigbar. Bitte beachten
Sie, dass die Netzverfugbarkeit variieren kann.

KABINEN

Die Check-Out-Zeiten fiir die Kabinen konnen je
nach Fahrplan und von Tag zu Tag variieren.

- Die Kabinen fiir die Abfahrt ab Bergen sind ab
18:00 Uhr bezugsfertig.

+ Check-Out bei der Ankunft in Bergen (slidgehende
Route) ist vor 10:00 Uhr.

Die Kabinen sind aufgrund der verschiedenen
Schiffsgenerationen unterschiedlich in ihrer Aus-
stattung und GroRe. Alle Kabinen sind mit Handti-
chern, Duschgel sowie F6hn (MS Lofoten und MS
Vesteralen teilweise ohne F6hn) ausgestattet. Es
gibt keine Safes in den Kabinen (auBer auf MS Finn-
marken und in einigen Suiten auf MS Trollfjord und
MS Midnatsol). Suiten auf MS Trollfjord und MS Mi-
dnatsol). Hurtigruten kann keine Haftung fiir in den
Kabinen gelagerte Wertsachen ubernehmen. Bitte
beachten Sie, dass es bei Kabinen auf Deck 5 (Deck
6 auf MS Midnatsol und MS Trollfjord) zu Sichtbe-
hinderungen durch sich an Deck aufhaltende Gaste
kommen kann.

Bei Buchungen mit Garantiekabinen konnen Wiin-
sche nach nebeneinanderliegenden Kabinen oder
Unterbringung auf einem bestimmten Deck nicht
garantiert werden.

Die ,AuBenkabine Superior“ hat immer ein Doppel-
bett (160x200cm), wahrend die ,Innenkabine* im-
mer 2 getrennte Betten hat (jeweils 80x200cm). Die
~AuBenkabine” kann sowohl ein Doppelbett als
auch getrennte Betten haben. Bitte geben Sie daher
Ihre Wiinsche bei Buchung der Reise an, damit lhr
bevorzugter Bettentyp unverbindlich angefragt
werden kann. Kurzfristige Anderungen von Hur-
tigruten bleiben vorbehalten!

KLEIDUNG

Gesellschaftskleidung (Anzug/Abendkleid etc.) ist
nicht erforderlich, ein Jackett oder Blazer gehort
dennoch ins Gepack. Das Wetter in Norwegen kann
sich taglich, zeitweilig sogar stiindlich andern. Um
den Witterungsbedingungen gerecht zu werden,
empfehlen wir lhnen den sogenannten Zwiebel-
look, der es lhnen ermdglicht, zeitnah auf die un-
terschiedlichen Temperaturen und Wetterbedin-
gungen zu reagieren. Atmungsaktive sowie wind-
und wasserdichte Kleidung sollte Bestandteil des
Gepacks sein, ebenso eine warme Mitze, Hand-
schuhe, Schal und Funktionskleidung. An Land
und auch an Bord (im Winter kdnnen nicht alle
Decks schnee- und eisfrei gehalten werden) kann
es glatt sein, daher sollten Sie festes Schuhwerk
einpacken, auch  Wander-/Trekkingstécke sowie
Schuh-Spikes konnen von Nutzen sein.

LADEGERAUSCHE

Bei den Hurtigruten Schiffen handelt es sich um Ar-
beitsschiffe mit Ladeaktivitaten. Die Hafen werden
rund um die Uhr angelaufen. Dabei kann es beson-
ders beim An- und Ablegen sowie beim Be- und Ent-
laden zu lauteren Motoren- und Ladegerauschen



kommen. Die Schiffe sind - je nach Bauart und
Alter - mit unterschiedlichen Larmschutzvor-
kehrungen ausgeriistet. Trotzdem kann es auch
nachts zu Beeintrachtigungen durch Larm und Vib-
rationen kommen, die leider unvermeidbar sind
und deren Intensitat von vielen Faktoren, auch der
Lage der Kabine, abhangig sind.

MEDIZINISCHE VERSORGUNG

An Bord gibt es weder einen Arzt noch eine Apo-
theke. Unsere Offiziere sind in Erste-Hilfe-Malnah-
men ausgebildet und konnen medizinische Notfall-
hilfe leisten.

Die Schiffe befinden sich auRerdem stets in Kusten-
nahe und konnen ziigig einen Hafen anlaufen, falls
dringend medizinische Hilfe benotigt wird. Eine
umfassende Reise-/Krankenversicherung, die z. B.
auch die Bergung und den Krankenriicktransport
absichert, ist dringend erforderlich. Wenn Sie regel-
maRig Medikamente einnehmen miissen, denken
Sie bitte daran, eine Menge mitzufiihren, die auch
bei unvorhergesehenen Verzdgerungen ausreicht.
Solche Verzogerungen sind zwar selten, kdnnen
aber vorkommen und sind auch bereits vorgekom-
men. Wir empfehlen lhnen, Thre Medikamente klar
gekennzeichnet und mit Gebrauchsanweisung ver-
sehen im Handgepack aufzubewahren.

RAUCHEN AN BORD

Auf allen Hurtigruten Schiffen ist das Rauchen, ein-
schlieBlich E-Zigaretten und Vaping, nur an ausge-
wiesenen Platzen an Deck erlaubt, wenn sich das
Schiff auf See befindet. Bitte nutzen Sie ausschlieR-
lich die fiir diese Zwecke vorgesehenen Aschenbe-
cher. Es herrscht striktes Rauchverbot in den Kabi-
nen. Zuwiderhandlungen werden mit einer Reini-
gungsgebihr geahndet.

RESTAURANT

Die Mahlzeiten werden zu festen Zeiten im Restau-
rant serviert.

- Reichhaltiges Friihstiicksbuffet ab etwa 07.00 Uhr
(freie Sitzplatzwahl)

- GroRes Mittagsbuffet mit warmen und kalten Spei-
sen und Desserts ab ca. 12.00 (freie Sitzplatzwahl)

- 3-Gange-Abendmenii oder Buffet ab ca. 18.00 Uhr
(feste Sitzordnung)

In der Hochsaison werden Mittag- und Abendessen
in mehreren Sitzungen eingenommen. Dabei kon-
nen sich die o. g. Zeiten verschieben. Das Essen
zeichnet sich durch regionalen Charakter aus. Das
Abendessen besteht aus drei Gangen, inspiriert von

der vorbeiziehenden Region. Gelegentlich wird mit-
tags ein Meni und abends ein Buffet angeboten.

SHOP
Auf allen Schiffen gibt es einen Bordshop mit Sou-
venirs, Strickwaren, Winterkleidung und Hygienear-
tikeln.

SICHERHEIT

Aus Sicherheitsgriinden miissen alle Gaste an einer
Sicherheitseinweisung teilnehmen, bevor das Schiff
den Hafen verlasst. Die Sicherheitseinweisung fin-
det in Bergen im 1. Stock im Terminal statt, ist fur
jeden Gast verpflichtend und muss vor jeder Reise
durchgefiihrt werden. Ab 15:45 Uhr wird alle 10 - 15
Minuten eine Einweisung stattfinden. Die Einschif-
fung erfolgt nach der Einweisung. Die letzte Einwei-
sung findet um 19:30 Uhr statt. Bitte machen Sie
sich mit allen NotfallmaBnahmen vertraut, die Sie
in Ihren Kabinen finden (eine Ubersicht finden Sie
an lhrer Kabinentiir und in allen oOffentlichen
Schiffsbereichen).

Bitte nehmen Sie keine groBen Mengen an Bargeld
mit an Bord und achten Sie standig auf lhre Wert-
sachen, inklusive Mobiltelefone und Kameras. In
vielen Hafen kann es aufgrund von Ladetatigkeiten
im Bereich der Gangway zu Behinderungen kom-
men. Achten Sie bitte beim Verlassen/Betreten des
Schiffes auf den Hafenverkehr. Im Winter kGnnen
einige Decks und Gangways rutschig bzw. vereist
sein.

STABILISATOREN

Alle Hurtigruten Schiffe sind mit Stabilisatoren aus-
gestattet. Wahrend der gesamten Reise entlang der
norwegischen Kiiste befahren die Schiffe nur we-
nige Male fiir einige Stunden die offene See. An-
sonsten fiihrt die Reise hauptsachlich durch ruhi-
gere See zwischen dem norwegischen Festland und
den Inseln an der Kiiste.

STROM

Die Kabinen sind mit 2-Pin-Steckdosen fiir 220 V/50
Hz Wechselstrom ausgestattet. Sie bendtigen kei-
nen Adapter.

TELEFONIEREN

Ihr Mobiltelefon konnen Sie an Bord nutzen, aber
bitte beachten Sie, dass die Netzreichweite variie-
ren kann. Informieren Sie sich vor lhrer Abreise
iiber die anfallenden Kosten fiir Anrufe aus dem
Ausland nach Osterreich.



TRINKGELDER

An Bord der Hurtigruten Schiffe ist die Vergabe von
Trinkgeldern kein Muss. Wenn Sie mit dem Service
besonders zufrieden sind, steht es Ihnen selbstver-
standlich dennoch frei, diesen zu honorieren.

WASCHEREI

Alle Schiffe sind mit einem Waschraum ausgestat-
tet. Sie konnen die dortigen Waschmaschinen,
Trockner und Biigeleisen nutzen; die dafiir erfor-
derlichen Wertmarken erhalten Sie an der Rezep-
tion.

ZAHLUNGSMITTEL

Die Bordwdhrung ist die norwegische Krone (NOK).
An Bord werden die meisten Wahrungen gewech-
selt (schlechter Kurs), ebenso werden die Kredit-
karten VISA, American Express und MasterCard ak-
zeptiert, jedoch keine Bankomatkarten. Um Ihnen
bargeldlose Zahlungen an Bord zu ermdglichen,
wurde auf allen Schiffen ein Cruise Card-System
eingerichtet, das eine Sammelrechnung fiir Sie er-
stellt, die erst am Ende der Reise von lhnen begli-
chen werden muss. Zur Zahlung mit der Kreditkarte
ist die Eingabe der PIN notwendig. Ebenfalls muss
die Kreditkarte noch mindestens drei Monate nach
Reiseende giiltig sein.

Wir hoffen, damit alle offenen Fragen geklart zu ha-
ben. Sollte es dennoch Unklarheiten geben, zogern
Sie nicht, uns anzurufen. Wir stehen Ihnen jederzeit
gerne fir Auskiinfte zur Verfligung.

Mit freundlichen Griifien

Ihr Kneissl Touristik Team

Kncissl &

touristik



